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Universidad de Alcalá

El Aprendizaje-Servicio (ApS) se ha consolidado en los últimos años como una 
metodología docente que no solo enriquece el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
sino que fortalece el compromiso social de la comunidad universitaria en su con-
junto. A través de esta metodología los estudiantes desarrollan una formación crítica 
y reflexiva, integrando conocimientos académicos con la práctica y el servicio a la 
comunidad. Este enfoque no solo mejora las competencias académicas y profesio-
nales de los estudiantes, sino que fomenta valores de solidaridad, responsabilidad y 
ciudadanía activa.

Nuestra universidad comenzó a trabajar con intensidad en la implantación de esta 
metodología ya en 2015, siendo pionera en 2017 con la creación del Observatorio 
de Aprendizaje-Servicio. Desde entonces se ha ido avanzando desde diferentes espa-
cios, con el trabajo de la Red Madrileña de Oficinas Universitarias de Aprendizaje-
Servicio (ApS) y la creación de Oficinas de ApS en todas las universidades madri-
leñas y un espacio de colaboración que ha generado un excelente marco de trabajo.

Durante este XVI Encuentro de Innovación en Docencia Universitaria de la Uni-
versidad de Alcalá, “Formación crítica y reflexiva a través de la metodología Apren-
dizaje-Servicio: compromiso entre universidad y sociedad”, se ha dado un paso más 
para difundir e integrar el conocimiento y las experiencias de ApS que se llevan a 
cabo en nuestra universidad y que se desarrollan en el resto de universidades madri-
leñas, gracias a la implicación de la Red y su participación en la primera jornada del 
evento.

Durante este encuentro se han presentado diversas experiencias de innovación 
educativa implementadas en la Universidad de Alcalá. Las sesiones se han organi-
zado en torno a paneles temáticos que abordan diferentes ejes de trabajo. Esta or-
ganización ha permitido, como siempre, generar un espacio de diálogo y visibilizar 
el trabajo de un importante número de docentes de la Universidad de Alcalá que 
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buscan cada año innovar y mejorar su práctica, y nos ofrecen un excelente catálogo 
de buenas prácticas.

En total, hemos tenido 135 contribuciones (más que en ninguna edición anterior), 
divididas en 96 pósteres y 18 comunicaciones orales. Entre las contribuciones más 
destacadas encontramos proyectos que han abordado problemáticas sociales rele-
vantes, como la inclusión educativa, la sostenibilidad ambiental y la promoción de 
la salud. Estos proyectos no solo han tenido un impacto positivo en la comunidad, 
sino que también han proporcionado a los estudiantes una oportunidad única para 
aplicar sus conocimientos en contextos reales, desarrollando habilidades críticas y 
reflexivas.

El éxito de este encuentro no habría sido posible sin el esfuerzo y la dedicación 
de todos los participantes, que han compartido sus experiencias y conocimientos, 
así como a los organizadores que han realizado un trabajo extraordinario. Hay que 
agradecer a las personas que, desde el Centro de Apoyo a la Innovación Docente y 
Estudios Online (IDEO), han hecho realidad este encuentro: Alberto Lastra Sedano, 
Director Académico, y Francisco Javier Acevedo Rodríguez, Director Técnico; el 
equipo del Consejo Asesor en Innovación: Isabel Cano Ruiz, Sara Cortés Gómez, 
Juan Jesús García Domínguez, Susana Núñez Nagy, Germán Ros Magán, Marta 
Rubio López y María del Val Casado Fuertes; y los técnicos de Aula Virtual: Alberto 
Campos Cano, David Esteban Clemente y José Antonio Martínez Cabrera.

Esperamos que este encuentro sea el inicio de nuevas colaboraciones y proyectos 
que continúen fortaleciendo el vínculo entre la universidad y la sociedad, promo-
viendo una educación más crítica, reflexiva y comprometida y que las contribuciones 
recogidas en este monográfico sirvan como inspiración y guía para otros docentes 
interesados en la innovación en el ámbito de la educación superior. 



Bloque 1
Aprendizaje-servicio



Aprender Ayudando: La influencia del Aprendizaje-Servicio 
en el Rendimiento Académico de Alumnado Universitario

Learning by Helping: The influence of Service-Learning 
on the Academic Performance of University Students

Elena M.ª Lorenzo-Llamas

Departamento Ciencias de la Educación. Universidad de Alcalá

Resumen:
Aprender ayudando en el marco de la Educación Superior es la clave de este trabajo. Partici-
paron una profesora universitaria, 334 estudiantes de Máster, 32 docentes y 1024 estudiantes 
de Secundaria. El objetivo es explorar el beneficio de la aplicación de metodologías activas, 
como aprendizaje-servicio (ApS), en el aprendizaje de universitarios y su rendimiento aca-
démico. La recogida de datos corresponde a 20 grupos de Máster. Se realizó una ANOVA de 
un factor –rendimiento académico– en muestras independientes según metodología docente 
utilizada. Se calculó el tamaño del efecto con eta cuadrado (η²). Se encontraron diferencias 
significativas entre la aplicación de diferentes metodologías, logrando más impacto positi-
vo en la evolución del rendimiento académico excelente del alumnado universitario tras la 
aplicación de proyectos ApS que con la metodología tradicional. Los proyectos de ApS se 
centraron en dos temáticas: (a) detección de necesidades y actuaciones preventivas para la 
mejora de la convivencia escolar; y, (b) detección de indicadores de riesgo psicoemocional 
en adolescentes que conlleve un plan viable de medidas de apoyo a la diversidad del alum-
nado de Secundaria. El tamaño pequeño del efecto sugiere una línea futura de investigación 
aumentando muestra y tomando muestras pareadas.

Palabras clave:
Aprendizaje-Servicio; Atención a la diversidad; Calidad del aprendizaje; Educación Supe-
rior; Rendimiento académico.
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1. I ntroducción

En la literatura científica aparecen estudios en los que se indican los beneficios de 
la metodología activa aprendizaje-servicio (ApS) con carácter general y específico 
que ha sufrido un incremento de aplicación en España en el último lustro. Trabajos 
anteriores señalan la investigación profunda en la dimensión cívico-social y escasa 
en el ámbito del aprendizaje y el rendimiento académico (Mella-Núñez et al., 2015). 

Otro aspecto a tener en cuenta y valorar en este trabajo es la calidad de la trans-
ferencia en el aprendizaje que se produce a partir de la aplicación de los proyectos 
de ApS y que confiere al mismo una profundidad de la que carece el aprendizaje 
obtenido con metodología tradicional. Tal y como señala Mayor-Paredes (2019, p.9), 
“el Aprendizaje-Servicio se configura como una metodología pedagógica pertinente 
para favorecer la transferencia de conocimientos a situaciones de la vida real” sien-
do éste un valor añadido importante que consideramos contribuye a la calidad del 
aprendizaje del alumnado universitario.

La dimensión social también es atendida por el aprendizaje logrado a través de 
los proyectos ApS. Bajo el lema aprender-ayudando, la aplicación de los contenidos 
teóricos dados en las asignaturas de los estudios universitarios de Máster tiene en este 
trabajo una repercusión beneficiosa para un gran colectivo social necesitado de aten-
ción específica educativa: alumnado de Secundaria y sus respectivos docentes-tutores. 
El objetivo de ayudar es inherente a todo proyecto de ApS y no se ve tan reflejado en 
el uso de metodologías tradicionales. Asimismo, dicho carácter de ayuda social pro-
mueve la motivación hacia el aprendizaje (Alonso-Tapia, 2005) generando un clima 
emocional de clase (Alonso-Tapia y Nieto, 2019) que propicia la autorregulación del 
aprendizaje con persistencia en la tarea, logrando aprendizajes significativos y rele-
vantes (Deeley, 2016). Todo ello afecta de manera significativa al aprendizaje y, como 
indicador del mismo, al rendimiento académico del alumnado (Leal-Soto et al., 2023).

Al involucrarse en proyectos que abordan necesidades comunitarias, los estu-
diantes no solo adquieren conocimientos, sino que también desarrollan competencias 
interpersonales (Godoy-Pozo et al., 2019; Ruíz-Bejarano, 2020) y un sentido de per-
tenencia, lo que enriquece su formación integral y los prepara mejor para enfrentar 
los desafíos del mundo laboral. En este sentido, el aprendizaje-servicio se presenta 
como una alternativa valiosa que transforma los contextos de enseñanza-aprendizaje 
en Educación Superior en una experiencia más dinámica y relevante contribuyendo 
al objetivo de desarrollo sostenible (ODS 4) educación de calidad.

2. O bjetivos

El objetivo principal es valorar la mejora en el rendimiento académico del alum-
nado universitario tras la aplicación de metodología activa aprendizaje-servicio 
(ApS). Las hipótesis de trabajo son: 
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H1 Existen diferencias estadísticamente significativas entre las medias de rendi-
miento académico de los grupos metodológicos establecidos, por lo tanto, la aplica-
ción de ApS genera diferente rendimiento académico frente a la metodología tradi-
cional usada en las clases.

H2 El rendimiento académico aumenta en los años en que se aplica ApS frente a 
los que se aplica metodología tradicional.

3. M etodología

Los participantes fueron una profesora universitaria y 350 estudiantes universita-
rios matriculados en dos asignaturas: una del Máster en Formación del Profesorado 
de Secundaria (MFPS) en la especialidad de orientación educativa, El asesoramiento 
y la atención a la diversidad (201015); y, otra del Máster en Psicopedagogía (MPSI-
CO), Evaluación psicopedagógica (201652). Participaron en el servicio 32 docentes 
de Institutos de Secundaria junto a 1024 estudiantes.

El procedimiento es un estudio transversal realizado durante 12 años académi-
cos en 20 grupos diferentes. Consistió en la aplicación de diferentes metodologías, 
tradicional y aprendizaje-servicio, con alumnado universitario. La teoría impartida 
en las asignaturas fue la misma, con independencia de la metodología utilizada. En 
los grupos-clase en los que se aplicó metodología tradicional la parte práctica de la 
asignatura se realizó sobre casos ficticios. Por el contrario, en los grupos en que se 
utilizó ApS la parte práctica se centró en la resolución de casos reales, diferenciando 
dos proyectos: (a) uno centrado en convivencia escolar, consistente en un estudio 
sociométrico de la composición de grupos-clase más conflictivos de estudiantes de 
Secundaria con el fin de facilitar el trabajo del tutor y del equipo docente en dichos 
grupos; y, (b) otro enfocado a detección de indicadores de riesgo psicoemocional 
en adolescentes, para facilitar apoyos y tratamientos específicos que eliminen sus 
barreras para el aprendizaje y la participación. Ambos proyectos tenían la finalidad 
de atender a las necesidades de la diversidad del alumnado de Secundaria y apoyar 
el plan de acción tutorial de los Institutos participantes. Se desarrollaron durante un 
trimestre del calendario académico de la etapa de Secundaria, coincidente con el 
cuatrimestre en el que se impartía cada asignatura universitaria.

Como instrumentos para valorar el rendimiento académico se utilizaron las Actas. 
El análisis estadístico se ha realizado con un intervalo de confianza correspon-

diente 95% (p < 05) al . El tamaño muestral se redujo a 334 universitarios debido a la 
eliminación de missing values correspondientes a los estudiantes cuya calificación fue 
“no presentado”. Se efectuó la prueba de Levene para valorar la igualdad de varianzas 
entre los tres grupos de la muestra. Se aplicó un ANOVA de un factor para contrastar 
las medias del rendimiento académico de los 3 grupos independientes: aplicación de 
metodología tradicional; aplicación de proyectos ApS sobre mejora de la convivencia 
escolar y atención a la diversidad; y, aplicación de ApS para detección de indicadores 
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de riesgo psicoemocionales en la diversidad del alumnado de Secundaria. Se valoró el 
cumplimiento de los supuestos básicos para el análisis: homocedasticidad, normalidad, 
nivel de medida de intervalo e independencia de los grupos de la muestra. El software 
estadístico utilizado fue SPSS v.29 y para graficar Canva v.2024 online.

4. R esultados

El resultado del rendimiento académico del alumnado total evaluado en las asignatu-
ras de Máster queda reflejado en la Figura 1, señalando los años de realización de proyec-
tos ApS y con el “icono de ubicación” el año de comienzo de utilización de dicha meto-
dología. Se ha de tener en cuenta que el año 2020 coincidió con la pandemia COVID-19 
y que fue imposible la presencialidad en los centros educativos. No obstante, el proyecto 
de ApS implementado en la asignatura de Psicopedagogía –primer cuatrimestre– no se 
vio afectado pues la recogida de datos y dinámicas de grupos se realizaron antes del 
confinamiento. Estos resultados excluyen 16 missing values del alumnado que perdió la 
evaluación continua y no se presentó a las convocatorias de exámenes.

Figura 1. Evolución del rendimiento académico en las asignaturas a través 
del tiempo

En la Figura 1 se observa la distribución asimétrica de las calificaciones de los 
20 grupos de universitarios a lo largo de los 12 años valorados (de 2012 a 2023 
inclusive). Además, el grueso de la muestra obtiene calificaciones de “Notable” en 
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los años en que se aplica metodología tradicional a excepción del año 2016 en la 
asignatura del Máster de Formación del Profesorado de Secundaria que se concentra 
en “Aprobados”. Sin embargo, se advierten determinados beneficios sobre el ren-
dimiento académico del alumnado universitario cuando se aplican proyectos ApS: 
aparece un incremento de las calificaciones de “Sobresaliente” en la mayor parte de 
la muestra; aumenta el número de “Matrículas de Honor”, 5 con metodología tradi-
cional y 6 con ApS, a pesar de que se aplicó ApS en menor número de grupos (n ApS 
= 8) que en los que se utilizó metodología tradicional (n Tradicional = 12); y, disminuye 
el número de “Suspensos”, aparecen tres estudiantes suspensos en ambas asignaturas 
con la aplicación de metodología tradicional y solo uno con ApS.

Asimismo, resulta de interés observar el análisis de tendencias con la distribución de 
la muestra a lo largo del tiempo respecto a la curva normal. Para ello, se representa en la 
Figura 2 el desplazamiento de la asimetría y la curtosis a lo largo de estos 12 años. Se han 
unificado los resultados de las calificaciones de las dos asignaturas distinguiendo los gru-
pos muestrales en los que se impartió metodología tradicional comparados con los que 
aplicaron los dos proyectos de aprendizaje-servicio. Para el cálculo de la asimetría y la 
curtosis se han tomado las puntuaciones directas de la variable rendimiento académico.

Tabla 1. Análisis de tendencia temporal del rendimiento académico según 
metodología

Año Metodología n Curtosis Error estándar 
de curtosis Asimetría

Error 
estándar de 
asimetría

2012 Metodología Tradicional 22 1,09 ,95 -,93 ,49
2013 Metodología Tradicional 7 -1,98 1,59 ,00 ,79
2014 Metodología Tradicional 31 7,38 ,82 -2,00 ,42
2015 Metodología Tradicional 31 -,73 ,82 -,14 ,42
2016 Metodología Tradicional 38 -,89 ,75 -,24 ,38

2017
Metodología Tradicional 15 5,95 1,12 -2,27 ,58
ApS Convivencia Escolar 16 7,39 1,09 -2,42 ,56
Total 2017 31 9,03 ,82 -2,66 ,42

2018
Metodología Tradicional 20 -,77 ,99 -,74 ,51
ApS Convivencia Escolar 19 -,98 1,01 ,12 ,52
Total 2018 39 2,04 ,74 -1,65 ,38

2019
Metodología Tradicional 14 -1,54 1,15 -,03 ,60
ApS Indicadores de riesgo 19 1,15 1,01 -1,55 ,52
Total 2019 33 -1,35 ,80 -,34 ,41

2020
Metodología Tradicional 16 -1,39 1,09 -,41 ,56
ApS Convivencia Escolar 21 2,34 ,97 -1,54 ,50
Total 2020 37 1,15 ,76 -1,16 ,39

2021 ApS Indicadores de riesgo 31 -,24 ,82 -,75 ,42
2022 ApS Convivencia Escolar 18 1,09 1,04 -1,52 ,54
2023 ApS Indicadores de riesgo 16 1,20 1,09 -1,08 ,56
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Se observa una tendencia del rendimiento académico con movimiento asimétrico 
negativo hacia la cola derecha de la campana de Gauss, lo que implica desplaza-
miento hacia las calificaciones excelentes (Sobresaliente y Matrículas de Honor) 
del grueso de la muestra tras la aplicación de ApS. La curtosis determina el grado 
de concentración de los valores del rendimiento académico en la región central de 
la distribución muestral. Existe gran concentración de valores de rendimiento exce-
lente, curtosis leptocúrtica (g2 > 0), cuando se aplica ApS especialmente en los años 
en que se compara simultáneamente con la metodología tradicional (2017-2020), 
donde se reflejan resultados del coeficiente de curtosis mayores con dicha metodolo-
gía activa. Por contra, la curtosis es platicúrtica (g2 > 0), mostrando colas más largas 
que la curva normal, mayoritariamente cuando se aplica metodología tradicional. 
Esto implica que existe más dispersión en el rendimiento académico dando lugar 
a calificaciones en los extremos, tanto inferior izquierdo donde aparecen los “sus-
pensos” como superior derecho donde se ubican las “matrículas de honor” con esta 
metodología. No obstante, se han de tomar estos resultados con precaución puesto 
que dependen de las diferencias en tamaño muestral.

Se aplica análisis estadístico paramétrico dado que el tamaño muestral de los tres 
grupos independientes es superior a un tercio del grupo muestral mayor (Tabla 2). 
No existe una distribución normal en el rendimiento académico en los 3 grupos me-
todológicos puesto que la prueba de Kolmogórov-Smirnov (n > 50), con la Correc-
ción de significación de Lilliefors muestra diferencias estadísticamente significativas 
intragrupo.

Tabla 2. Distribución muestra de alumnado universitario

Kolmogórov-Smirnov
Metodología n % Estadístico gl p

Nota Metodología Tradicional 194 58,08 ,099 194 <,001
ApS Convivencia Escolar 74 22,16 ,218 74 <,001

ApS Indicadores de riesgo 66 19.76 ,204 66 <,001
Total 334 10,00 - -

Nota. gl = Grados de Libertad, p = Significatividad.

Aparecen valores atípicos en la comparación de medias de rendimiento académi-
co según la metodología docente utilizada, estos se muestran en la Figura 2. Asimis-
mo, se refleja en esta figura el rango intercuartílico y se visualiza la variabilidad y 
tendencia central de los datos. En dicha figura se congregan los 20 grupos de univer-
sitarios con los que se ha trabajado cada metodología, con distribución no equitativa 
del número de grupos por metodología se ha de tener en cuenta que la distribución 
muestral es independiente –no pareada–. No obstante, para que cobre sentido la com-
paración mostrada, se señala que los contenidos trabajados en todos los grupos de la 
muestra y los instrumentos de evaluación utilizados son comparables.
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Figura 2. Rango intercuartílico, medias de rendimiento con diferentes 
metodologías

El resultado de la prueba de Levene indica que existe homocedasticidad, por lo 
que hay homogeneidad de varianzas (p = ,063 > ,05) y se puede aplicar el ANOVA.

Tabla 3. Análisis de varianza y tamaño del efecto

Suma de cuadros gl Media 
cuadrática F p ƞ2

Entre grupos 68,68 2 34,34 21,16 <,001 ,113
Dentro de grupos 537,09 331 1,62
Total 605,77 333

Nota. gl = Grados de Libertad, F = Cociente F de Fisher, p = Significatividad, ƞ2 = Tamaño del 
Efecto.

Los resultados del ANOVA (Tabla 3) reflejan que existen diferencias significati-
vas entre las medias del rendimiento académico con respecto a la metodología utili-
zada (Tabla 4). Aunque el tamaño del efecto es pequeño según los criterios estable-
cidos por Cárdenas Castro y Arancibia Martini (2014, p. 215) la potencia global de 
la prueba es muy buena (1,00 > ,80) lo que sugiere que hay un 100% de probabilidad 
de detectar un efecto si realmente existe.
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Tabla 4. Análisis descriptivo media de calificaciones

M DS ES
95% IC

Mínimo MáximoLímite inferior Límite superior

Metodología Tradicional 7,96 1,34 ,10 7,77 8,14 1,50 1,00
ApS Convivencia Escolar 8,99 1,11 ,13 8,74 9,25 4,20 1,00
ApS Indicadores de riesgo 8,69 1,25 ,15 8,38 8,99 5,00 1,00

Total 8,33 1,35 ,07 8,18 8,48 1,50 1,00

Nota. M = Media, DS = Desviación Estándar, ES = Error Estándar, IC = Intervalo de confianza

Para valorar dónde se encuentran las diferencias de media de rendimiento signi-
ficativas se realiza un análisis post hoc. Se elije la prueba de Tukey asumiendo va-
rianzas iguales y teniendo en cuenta los supuestos indicados por McHugh (2011, pp. 
204-206): diferente tamaño muestral de los grupos metodológicos, las diferencias de 
media encontradas son pequeñas, este método reduce la probabilidad de cometer el 
error Tipo I, y las consecuencias del error Tipo I en este trabajo pesan más que las 
del error Tipo II.

Se obtienen diferencias significativas por comparación por pares: Metodología 
Tradicional-ApS Convivencia Escolar la diferencia de medias es -1,04 (p > ,001) y 
viceversa el mismo valor en positivo; Metodología Tradicional-ApS Indicadores de 
riesgo, cuya diferencia de medias es -,73 (p > ,001) e ídem en sentido opuesto con 
resultado positivo. No aparecen diferencias significativas en el contraste de medias 
de rendimiento académico de ambos grupos de proyectos ApS.

Se calcula la potencia estimada de la prueba post hoc (Figura 3) de comparación 
por pares para evitar el error Tipo I, indicar que existen diferencias cuando no las 
hay, y el error Tipo II, señalar que no hay diferencias cuando sí las hay. Los resulta-
dos de la prueba bilateral con corrección de Bonferroni (p > ,017) son: Metodología 
Tradicional-ApS Convivencia Escolar, potencia ,999 (99%) probabilidad muy buena 
de detección del efecto y tamaño del efecto (f = ,77) mediano-grande; Metodolo-
gía Tradicional-ApS Indicadores de riesgo, potencia ,921 (92,1%) buena probabi-
lidad de rechazar la hipótesis nula cuando es realmente falsa y tamaño del efecto 
(f = ,55) medio; y, ApS Convivencia Escolar- ApS Indicadores de riesgo, potencia 
,145 (14,5%) probabilidad muy baja de detección del efecto y tamaño del efecto 
(f = ,23) pequeño-mediano.

El servicio prestado implicó detección de necesidades de mejora de los grupos 
de Secundaria en: la distribución y organización del aula; cohesión grupal; convi-
vencia escolar; acción tutorial; detección de factores de riesgo psicoemocional; y, 
necesidades de apoyo educativo. Los beneficios del servicio conllevaron medidas de 
respuesta preventiva a los indicadores de riesgo psicoemocionales de los adolescen-
tes tratados, planes de mejora de la convivencia escolar (Martínez-Fernández et al., 
2020; Martínez-Fernández et al., 2021) que incluían la mejora del clima emocional 
de clase (Alonso-Tapia y Nieto, 2019) y apoyo a la diversidad encontrada.
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Figura 3. Potencia por desviación estándar combinada y tamaño total 
de muestra

4. C onclusiones

Toda la evidencia empírica mostrada en este trabajo concluye que la aplicación de 
metodologías activas, como el aprendizaje-servicio, comporta una mejora significa-
tiva en el aprendizaje del alumnado universitario, tanto en su rendimiento académico 
como en la transferencia que hacen de lo aprendido y por ende la calidad del apren-
dizaje. Esto apoya ambas hipótesis iniciales.

La operativización de dicho aprendizaje se ha medido cuantitativamente a través 
de la variable dependiente rendimiento académico.

Teniendo en cuenta los resultados, se puede decir que al ApS incrementa el ren-
dimiento frente a metodologías tradicionales, coincidiendo con los resultados seña-
lados por otros autores (Mella-Núñez et al., 2015). Estos indican que “la mejora del 
rendimiento tiene lugar mediante cambios producidos en otras variables mediadoras, 
caso de la autoestima o el empoderamiento” (p. 38), que si bien no han sido medidas 
directamente en este estudio han podido ser percibidas desde el servicio prestado. En 
este trabajo, se muestra que no solo se eleva la media de resultados académicos, de 
notables a sobresalientes, sino que se aprecia un aumento progresivo en las escalas 
de excelencia como el número de sobresalientes y matrículas de honor. No obstante, 
aunque el número de matrículas de honor otorgadas a estudiantes universitarios es 
ligeramente superior con la aplicación del ApS que, con la metodología tradicional, 
este resultado no es significativo y es poco comparable dada la limitación normativa 
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del número de matrículas a otorgar en función del tamaño muestral del grupo ( del 
alumnado matriculado en la asignatura cada año). Lo que conlleva que en los resul-
tados de este estudio no se haya podido otorgar más de una matrícula de honor por 
año / grupo.

De los dos proyectos de ApS presentados, ofrece mejores resultados frente a la 
metodología tradicional el que tiene relación con Convivencia escolar. En este re-
sultado puede influir la expertise de la docente universitaria en dicha temática (Lo-
renzo-Llamas, 2019; Lorenzo-Llamas et al.,2022; Lorenzo-Llamas y Silva Lorente, 
2021; Lorenzo-Llamas y Pascual-Gómez, 2019; Silva Lorente et al., 2021; Torrego 
et al., 2023; entre otros) y la dificultad añadida para el alumnado universitario al te-
ner que manejar varias pruebas psicométricas validadas en el proyecto de Detección 
de indicadores de riesgo psicoemocional. No se puede concluir que influya el tamaño 
muestral dado que la diferencia de participantes es mínima.

En su fase de servicio, el ApS contribuye a la transferencia de los aprendizajes 
al tener que aplicar el conocimiento teórico a un contexto real, cuyas variables son 
incontroladas, de forma más profunda que desde supuestos ficticios (Chiva-Bartoll 
y Gil-Gómez, 2018; Hebert y Hauf, 2015; Levkoe et al., 2014). Coincidiendo con 
los resultados de la investigación de Rodríguez-Izquierdo (2020), se observa que los 
estudiantes universitarios manifiestan un mayor grado de predisposición a invertir 
esfuerzos, se concentran más fácilmente en las tareas académicas y persisten ante las 
dificultades que implican los proyectos de ApS. Esto conlleva, según dicha autora, 
un mayor compromiso académico en los proyectos ApS que con la metodología tra-
dicional. Los resultados de este trabajo también muestran la calidad de dicha transfe-
rencia del aprendizaje al lograr que el alumnado aprenda ayudando a un gran número 
de estudiantes de Secundaria y a sus docentes, generando un clima emocional de 
clase (Alonso-Tapia y Nieto, 2019).

Destaca también la adaptación de la metodología ApS en tiempos de pandemia, 
haciendo viable la realización del proyecto. Tal y como señalan Gómez-Hurtado 
et al. (2020) esto supuso aumento de la formación docente en los participantes en 
ambas etapas educativas, Educación Superior y Secundaria, e incremento de la in-
vestigación en docencia. Además de aumento en la competencia digital de todos los 
estratos de la muestra, docentes-discentes, al aplicar docencia online.

Este estudio cuenta con varias limitaciones entre las que sobresale la inherente 
a todo estudio transversal frente a un estudio longitudinal: no contar con la misma 
muestra para la toma de datos a lo largo del tiempo. Esto da lugar a la falta de 
control sobre variables que puedan estar influyendo en los resultados y que, dada 
la complejidad del tema, supone pérdida de información y tener que tomarlos con 
la debida precaución en cuanto a causalidad. Asimismo, los diferentes tamaños 
muestrales de los grupos metodológicos suponen otra limitación frente a la desea-
ble paridad del número de participantes en cada grupo que daría robustez a los aná-
lisis de datos. Subsanar dichas limitaciones constituye una línea de investigación 
futura, siendo más accesible la segunda limitación que la primera dado que los 
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estudios de Master son solo de un curso académico por lo que sería recomendable 
la toma de datos en estudios de Grado que tienen continuidad durante al menos 
cuatro años.

Pese a las limitaciones señaladas, la temática de este estudio constituye un hueco 
a rellenar en el conocimiento científico que hasta la fecha solo se ha investigado 
pobremente como señalan Bonastre et al. (2021). Existe la necesidad de seguir pro-
fundizando en la relación entre la aplicación de metodologías activas, como el ApS, 
y el aprendizaje de estudiantes universitarios.
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