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PRrOLOGO

Me complace enormemente prologar este excelente libro-manual impulsado por
las profesoras Ana Ramon y Maria Jesus Such, puesto que claramente marca un hito
en el analisis econdmico del turismo en Espaiia e incluso plantea un esquema ana-
litico renovado y valioso para alumnos y profesores. Efectivamente es estimulante
comprobar que en materia de analisis del turismo Espafia debe aceptar que es una
potencia turistica y asumir el liderazgo intelectual que le corresponde.

Por una parte no pasa desapercibida la madurez del turismo como objeto de co-
nocimiento y los avances de la economia aplicada al turismo, como parte esencial
del sector de servicios. Esto ha motivado a las editoras a repensar y replantear las
plataformas de analisis que, por ejemplo, en la década de los noventa, abordamos
con el manual Introduccion a la economia del turismo en Esparia que tuve la suerte
de impulsar. En el siglo XXI el turismo no solo ha seguido creciendo y ampliando su
importancia econdémica, sino que esta experimentando como el resto de la economia
transformaciones y disrupciones que cada vez son de mas alto calado. Afortunada-
mente las editoras y autores del libro han impulsado durante estos afios una forma-
cion e investigacion que responden a estas transformaciones y retos que afectan al
turismo actual.

Ademas este libro sobre la economia del turismo es relevante e imprescindible
porque no solo aborda de forma rigurosa y con brillantez las clasicas aproximaciones
de demanda y oferta turistica, los mercados y su regulacion, asi como la competitivi-
dad empresarial y de destinos, sino que incorpora aspectos esenciales en el analisis
economico del turismo como el desarrollo humano, la sostenibilidad o limites al
crecimiento, el proceso de globalizacion, cambio climatico, progreso tecnologico,
la innovacion, la economia del conocimiento, la inteligencia turistica, la economia
circular. Haciendo énfasis en los impactos medioambientales, sociales y culturales,
mas alla de los estrictamente econdomicos, con el foco puesto en la sostenibilidad en
todas sus dimensiones.

El COVID ha supuesto un antes y un después en la aceleracién de los procesos
de digitalizacion a nivel mundial. El turismo ha sido una de las actividades mas
afectadas y se han puesto de relieve profundos cambios e innovaciones con la asi-
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milacion de tecnologias avanzadas como la Inteligencia Artificial, Blockchain, IoT,
que transforman nuestras ciudades, nuestro transporte, nuestras formas de pago, la
personalizacion y eficiencia de los servicios, etc. Incluso han introducido en un tiem-
po récord nuevos componentes de demanda bastante relevantes: teletrabajadores,
nomadas digitales, turismo tecnologico...

Este manual plantea con acierto que el turismo, como actividad econdmica tradi-
cional, tiene la necesidad de incorporar conocimiento de la mano de la inteligencia
artificial y el analisis de datos para avanzar en su competitividad y desplegar todo
su potencial de desarrollo, mejorar la experiencia turistica, beneficiar a la poblacién
residente y en definitiva, abarcar al mayor numero posible de stakeholders en una
actividad mas sostenible, a la vez que avanzada tecnologicamente que actie como
tractor de la economia mundial. Los paises tienen que enfatizar en temas donde la
inteligencia artificial ayude a la transformacion digital y defienda la competitividad
de sectores como el turismo. Ser lideres en turismo en el siglo XXI exige una apues-
ta decidida por las startup turisticas o travel tech mas locales potenciando el tejido
emprendedor, de forma que facilite su avance hacia grandes liderazgos digitales en
el sector del ocio y viajes.

Captar y promocionar el talento constituye un rasgo esencial de la actividad uni-
versitaria en la sociedad del conocimiento. El turismo requiere de perfiles profesio-
nales que sean capaces de incorporar competencias y habilidades digitales. Por ello,
las universidades deben formar capital humano que pueda asumir el reto. La mayor
parte de las transformaciones que afectaran al turismo llegaran de la mano de la
inteligencia artificial aplicada a los datos, por lo que resulta necesario posicionarse
para no sacrificar capacidad competitiva. Para dar respuesta a los retos de futuro en
el ambito de la digitalizacion, hay que apostar por la hibridacion disciplinar y por la
formacion de perfiles profesionales asimismo hibridos, que sean capaces de anticipar
y adaptar los cambios constantes a las particularidades del sector turistico, con una
vision innovadora y emprendedora.

Este libro representa un excelente esfuerzo por aproximar esa vision a la realidad
de un sector tradicional como el turismo, contribuyendo a la formacion en economia
del turismo de las personas egresadas de las universidades de habla hispana en tanto
que el turismo supone una actividad relevante y dinamizadora del resto del tejido
productivo y tras la crisis COVID-19 necesita de reorientacion, superar el retraso
digital y potenciar el emprendimiento, en definitiva, renovar su mirada.

A lo largo de once capitulos y cubriendo contenidos de caracter conceptual, prin-
cipios y andlisis, al tiempo que propuestas de ejercicios, lecturas, practicas, propues-
tas para el debate y la reflexion, ..., el lector podra encontrar diversos materiales para
entender y avanzar en la comprension tedrica y practica de la Economia del Turismo.

Los alumnos que trabajen este manual saldran con una formacién acorde con las
necesidades y retos que el liderazgo mundial del turismo exige para un pais como
Espafia. Reitero mis felicitaciones a las editoras —con un prestigio acumulado en el
sector que les hacen acreedoras de los mayores reconocimientos—, asi como al con-
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junto de autores que han roto moldes a la hora de plantear los retos del turismo en las
proximas décadas con tecnologias de proposito general 1lamadas a hacer realidad el
principio schumpeteriano de destruccion creativa.

No han escatimado esfuerzos. No es un buen manual de turismo, porque los au-
tores seguro han tenido presente el conocido principio de Jim Collins: «good es the
enemy of great» y ciertamente, a base de un esmeradisimo trabajo colectivo, han
conseguido una obra excelente.

Dr. Andrés Pedrefio Mufioz
Catedratico de Universidad en Economia Aplicada






1. INTRODUCCION

MaARria JESUS SucH
ANA RAMON

1. CONTEXTUALIZACION

Somos conscientes de lo que significo en los inicios de la docencia en turismo
en Espafia contar con los manuales de Adrian Bull, La economia del sector turistico
(1994), con un planteamiento mas global, por un lado, y Andrés Pedrefio, Introduc-
cion a la economia del turismo en Esparia (1996), por otro, con un planteamiento
mas focalizado en Espaiia. Tan es asi que siguen apareciendo como bibliografia de
referencia en buena parte de las asignaturas que impartimos, si bien es necesario
disponer de un texto que se acomode, mas alla de lo conceptual, a las necesidades
actuales tras la vertiginosa evolucion del sector. Estamos ante un manual que incluye
tanto los tradicionales capitulos de demanda, oferta, agentes, mercados, fallos de
mercado, impactos econdémicos..., abordando aspectos como la economia circular,
colaborativa, plataformas, innovacion y digitalizacion, globalizacion, sostenibilidad
(Agenda 2030), competitividad y nuevas fuentes de informacién (hoy por hoy enca-
jaria perfectamente incorporar nuevas fuentes —el propio INE esta en ello—).

En cuanto a la estructura de cada capitulo, incluye una introduccion que contiene
los objetivos de aprendizaje, un indice, conceptos relevantes y contenidos, asi como
las representaciones graficas correspondientes. Un resumen final y algunas cuestio-
nes de autoevaluacion, asi como bibliografia basica. Con ello, contiene propuestas
de herramientas complementarias en diferentes soportes y con varios recursos. Los
capitulos estan acompafiados por diversos materiales: casos de estudio relacionados
que amplien y afiancen los conocimientos aportados, asi como pequefias pruebas que
permitan que los estudiantes valoren sus avances. La presencia de los/las diferentes
autores/as en proyectos de innovacion docente aporta mucho valor a la propuesta de
actividades relacionadas apoyadas en metodologias docentes innovadoras, con el fin
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de convertir el manual en un verdadero recurso educativo. A futuro, cabe plantearse
una edicidn interactiva, apuntando lineas de investigacion, asi como aspectos que
fortaleceran contenidos en sucesivas ediciones.

El texto que presentamos pretende cubrir los contenidos basicos de las asigna-
turas del ambito de la Economia del Turismo de los estudios universitarios tanto de
los graduados en Turismo, como segundos ciclos universitarios (mésteres, doctora-
dos) en las que se aborde el sector turistico desde una perspectiva econémica y se
imparten contenidos relacionados. El caracter multidisciplinar del turismo, a la vez
que enriquecedor, exige una mente abierta y capacidad para enfrentarse al fendmeno
turistico desde diferentes perspectivas, tanto desde el punto de vista académico como
de la praxis. La gestion econdémica en el turismo es un asunto nuclear y este manual
sirve de base para afrontar la preparacion del conjunto de asignaturas relacionadas
con el analisis econdmico aplicado al turismo. Ademas, permite avanzar en el cono-
cimiento de conceptos, metodologias, realidades y tendencias relacionadas con los
mercados turisticos.

La importancia del turismo como actividad economica a nivel local y global es
innegable. Contribuye de manera sustancial al PIB, al empleo y al equilibrio de
la balanza de pagos, entre otros. Antes de la crisis provocada por la pandemia por
COVID-19, las llegadas internacionales de turistas a nivel mundial no dejaban de
batir récords. En 2019 se alcanzaron 1.500 millones de llegadas internacionales de
turistas a nivel mundial, superando las previsiones realizadas por la Organizacién
Mundial del Turismo (OMT). Atendiendo a esta misma fuente, las tasas de creci-
miento tanto de llegadas internacionales como de ingresos por turismo se habian
mantenido positivas y con una evolucion que podria considerarse estable desde el
afio 2010, ya que las cifras empeoraron en 2009 debido al shock sufrido por la crisis
financiera originada en Estados Unidos en 2007. El panorama turistico hasta mar-
zo de 2020 podria considerarse positivo, con previsiones de crecimiento medio de
los movimientos internacionales del 3,3%, llegando a estimarse alcanzar la cifra de
1.800 millones de desplazamientos anuales para el afio 2030 (OMT, 2019). También
el entorno econdmico era favorable, con crecimientos del PIB mundial, variaciones
en los tipos de cambio moderadas y tipos de interés bajos (FMI, 2020), unidos a una
demanda de desplazamientos aéreos que seguia en aumento (IATA, 2020).

Por su parte, la madurez del turismo como area de conocimiento, el avance de
las investigaciones y la dedicacion de investigadores reputados al analisis turistico
ha incentivado una mirada mas amplia en la formacion de los futuros profesionales
que a su vez ha tenido reflejo en las sucesivas revisiones de planes de estudio. Asi, la
autoria del texto la asumen profesores/as de materias relacionadas con la Economia
del Turismo de varias universidades espafiolas, UA (Universidad de Alicante), UAH
(Universidad de Alcald), UIB (Universidad de las Islas Baleares) y UCLM (Univer-
sidad de Castilla-La Mancha). Se corresponde con docentes e investigadores del area
de Economia Aplicada, lo que define la orientacion de sus contenidos y su aplicacion
al sector turistico.
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2. LA EconomiaA DEL TURISMO ANTE LOS RETOS DEL SIGLO XXI

La pandemia ha enfrentado a la economia mundial a una realidad diferente y muy
exigente cuya influencia va a permanecer de alguna manera cuando la crisis pandé-
mica concluya. Los egresados también se enfrentan a exigencias profesionales y de
cualificacion acordes. Somos conscientes que el turismo exige un abordaje serio y
riguroso desde la Economia Aplicada que dote al estudiantado de los conocimientos,
perspectiva, herramientas de andlisis y reflexion suficientes para ejercer como profe-
sionales, gestores o investigadores. Desde esta perspectiva, la aportacion novedosa
de este manual incorpora cuestiones como la globalizacion econdémica y su impacto
en destinos y en la forma de competir de las empresas turisticas, los limites al creci-
miento turistico y el andlisis de la sostenibilidad en el conjunto de sus dimensiones
econdmica, social y medioambiental, la irrupcion de externalidades hasta ahora poco
analizadas como la turismofobia. La innovacion y digitalizacion, la economia de
plataformas y su importante desarrollo en la actividad turistica, a la vez que la nece-
saria reorientacion de la actividad turistica como consecuencia del cambio climético
y de las lecciones aprendidas tras la pandemia. Y no solo contemplando el panorama
desde Espafia como pais receptor de turistas de primer orden sino también desde las
economias latinoamericanas, y los pequefios estados insulares tan dependientes del
turismo que han experimentado en la pandemia los estragos de las restricciones a la
movilidad internacional y su falta de alternativa econémica.

Se pretende la hibridacion entre materias tradicionales de la economia del turis-
mo y la estructura de mercados con la economia mundial y de la globalizacion, en la
que el componente de innovacion es fundamental para explicar el desarrollo de los
paises. Gracias a ello, los estudiantes consiguen, en primer lugar, entender la dimen-
sion micro y macro de la economia y todos sus determinantes internacionales, y en
segundo lugar, como el sector turismo y sus empresas se integran en este marco eco-
ndmico, su aporte a la cadena de valor global, y qué circunstancias econoémicas afec-
tan al desarrollo del conjunto de la industria. Hay dos areas de especial relevancia
en la actualidad: por un lado, el proceso de globalizacion en sus diversas vertientes
—economia, sociedad, medio ambiente, cultura, politica— y sobre todo su influencia
sobre el sector turistico. Por otro, los efectos del impacto tecnologico y el cambio
hacia una economia del conocimiento en el turismo, debido a las transformaciones
tanto en la oferta como en la demanda que esta generando desde el «turismo 2.0» a
las empresas born global.

Para ello, tras una revision de los principios econémicos del sector turistico, se
analizan algunos de los aspectos clave de la realidad econémica de nuestro tiempo,
incluyendo el proceso de globalizacion econdémica en sus distintas vertientes, el papel
de las principales instituciones econoémicas internacionales en los flujos turisticos y los
rasgos mas relevantes del turismo en los grandes bloques mundiales en que se englo-
ban los paises avanzados, asi como los paises emergentes y en desarrollo. Introduce
asi mismo cuestiones relacionadas con la competitividad internacional y la dinamica
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mundial de las empresas del sector, y aproxima la nueva economia o economia del
conocimiento y el impacto de la tecnologia a la evolucion mundial de la actividad
turistica. Asi mismo, en el marco de reflexion y transformacion de la Agenda 2030 de
Naciones Unidas y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, se introducen conceptos
de sostenibilidad, no s6lo medioambiental, sino también en su vertiente econémica y
social y se incluye el analisis econémico de las externalidades de las actividades turisti-
cas. Hay cada vez un mayor consenso en que la contribucion del turismo al desarrollo y
la gestion, tanto de empresas como de destinos, ha de tener en cuenta la oportunidad de
relanzar y reorientar la actividad turistica basando el éxito turistico en otros indicado-
res diferentes a los tradicionales, asi como considerar la necesidad de analizar la con-
tribucion del turismo al avance de la Agenda 2030 de Naciones Unidas y sus 17 ODS.

La globalizacion conlleva un riesgo muy elevado en la propagacion de las crisis,
y el turismo es una industria muy vulnerable a la desaceleracion econémica, cues-
tion que estamos ademas comprobando tras la crisis sanitaria y restricciones a la
movilidad tras el COVID-19. Se analiza como nuevos paises surgen con fuerza en
el turismo global, no solo como destinos turisticos, sino también como potencias en
los servicios turisticos o como emisores de turistas internacionales. En las circuns-
tancias actuales parece que la ampliacion de los intercambios comerciales que han
caracterizado la globalizacion econdmica se replantean con procesos como el Brexit,
el mandato de Trump en EE.UU., ... ;Se ralentiza el proceso o se revierte? ;Cual es
el efecto en el sector turistico?

Los avances en sostenibilidad también pasan por alternativas tecnologicas, en
linea con los destinos inteligentes, que gestionan el movimiento de los ciudadanos
para evitar aglomeraciones, ampliar el radio de lugares de atraccion alojativa, o dis-
persar la oferta turistica para no sobrecargar ciertas zonas mientras otras apenas tie-
nen retornos de la actividad turistica. No obstante la experiencia hasta ahora nos
muestra que no es suficiente confiar exclusivamente en la tecnologia para detener el
implacable avance del cambio climatico.

Los paises mas competitivos desde una perspectiva digital estan consiguiendo
ganar peso en la cadena de valor turistica global, incluso aunque no puedan caracte-
rizarse como potencias turisticas, gracias a la capacidad de internacionalizacion que
permiten las nuevas tecnologias. Porque este impulso internacional est4 viviendo un
proceso de cambio en las ultimas épocas impulsado por el avance tecnologico y la
inteligencia artificial. En el caso de la oferta, las teorias de expansion internacional
estan dando paso a nuevos modelos basados en la digitalizacion de las marcas, donde
la informacion y la comunicacién y la capacidad tecnoldgica se han convertido en
un elemento mas importante que la propia inversion directa internacional (IDE). Las
llamadas born global como Airbnb, Uber o Booking, serviran para ejemplificar esta
transformacion sufrida en el posicionamiento y la competencia empresarial de la
industria turistica a nivel mundial en las tltimas décadas.

La digitalizacién econémica y sus impactos intensos en la actividad turistica, la
irrupcion de la economia de plataformas, en la que se insertan la mayor parte de las
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iniciativas consideradas como economia colaborativa, esta basada en la idea de la
creacion de un sistema con base digital que promueve el intercambio de servicios o
bienes infrautilizados, sin coste o a cambio de un precio fijado, directamente entre
individuos. No obstante, merece la pena distinguir entre los dos modelos de nego-
cio que se engloban dentro de este tipo de plataformas, ya que presentan rasgos
radicalmente diferentes. En los ultimos afios esta bastante extendida la diferencia-
cion de dos modelos de negocio dentro de estas plataformas: los modelos realmen-
te colaborativos y aquellos que utilizan estas plataformas con fines profesionales,
comerciales y lucrativos. Estos ultimos estarian perfectamente enmarcados dentro
de la definicion de modelo de negocio innovador y de plataforma, pero no se podria
englobar dentro de la categoria de economia colaborativa. Es por ello por lo que el
término «economia de plataformas» es mas preciso a la hora de referirse a este tipo
de intermediarios.

3. SINTESIS POR CAPITULOS

Es oportuno considerar que el estudio del turismo exige una aproximacion siste-
matica que permita su delimitacion, la identificacion de productos y recursos, como
premisa para comprender el concepto econdmico del turismo, sus principales com-
ponentes, comportamiento y restricciones. A pesar de atender la naturaleza inter-
disciplinar del estudio del turismo, este texto resalta su orientacién econémica y la
necesidad de abordar este marco de analisis de la actividad turistica. A su vez, se
razonan las dificultades conceptuales y operativas que subyacen a la hora de esta-
blecer una clasificacion sectorial del turismo, de forma que éste no puede ser identi-
ficado como un sector en si mismo sino que se compone de una serie de actividades
que afectan de forma transversal al sistema econdémico y productivo. No obstante,
se muestra, asi mismo, como gran parte de los aspectos generales referidos a las
teorias de la produccion y del consumo presentan capacidad explicativa para enten-
der el mercado turistico, poniendo de manifiesto la utilidad de la teoria econdémica
para interpretar la vertiente econdmica del turismo. Se introduce al estudiante en el
analisis de aquellas peculiaridades inherentes al concepto de turismo, como la gran
disonancia existente entre lo que consume el turista y lo que ofrecen las empresas,
el importante papel de la intermediacion o la fuerte presencia de las instituciones
publicas en el sector. Asimismo, se definen aquellos conceptos y magnitudes basicas
que permiten abordar el estudio economico del turismo y el seguimiento estadistico
de sus principales magnitudes econdmicas.

Para iniciarse en el estudio econdomico del turismo es preciso manejar una serie
de conceptos econdmicos necesarios para interpretar el comportamiento de aquellos
agentes que intervienen en la actividad turistica y sus relaciones. El enfoque que
adopta la teoria econdmica permite, de un lado, conocer y analizar el comportamien-
to de los agentes individuales que operan en el turismo, sus criterios econémicos para
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la toma de decisiones y para la formulacion de estrategias en el &mbito de la com-
petencia: es el enfoque microeconémico. Por otro lado, es necesario estudiar cémo
funcionan los agentes agregados en economia para que el estudiante comprenda los
mecanismos que determinan la actividad econdmica agregada y sea capaz de inter-
pretar el papel que el turismo puede desempefiar en ella: es el enfoque macroecond-
mico. Ambos enfoques aparecen recogidos en este libro de una forma clara, concreta
y sistematica, con el fin de desarrollar en el estudiante la intuiciéon econémica, una
actitud critica y capacidad de descripcion y analisis de los fendémenos economicos de
la realidad. Se pretende, por tanto, que el estudiante comprenda la naturaleza y los
objetivos de la economia en sus dos vertientes: microeconomia, macroeconomia y
los modelos en que éstas se plasman, asi como aprender a desarrollar los conceptos
y principales técnicas del analisis econdmico que permita su aplicacion al estudio
econdmico del turismo.

A partir del conocimiento de la funcion de demanda y su sensibilidad a variacio-
nes en precios y renta, el analisis de la demanda de servicios turisticos (Capitulo 2)
se centra en la naturaleza y singularidades propias de dicho componente del mercado
turistico, asi como las variables que influyen y limitan la demanda de turismo, con
especial hincapi¢ en las variables de influencia economica y distinguiendo las mis-
mas en funcion de los distintos niveles de eleccion que conlleva la compleja decision
de consumir un producto turistico. Por su parte, las peculiares caracteristicas de la
demanda de servicios turisticos aconsejan introducir en el analisis como influye en la
teoria tradicional del consumidor que los individuos no deseen los productos turisti-
cos en si mismos sino las caracteristicas incorporadas en ellos. En cuanto al analisis
de la oferta (Capitulo 3), en tanto que se toman decisiones sobre la utilizacion de
los factores de produccion para la obtencion de los bienes y servicios que se ofrecen
en el mercado, se analizan las caracteristicas de la produccion de la empresa como
un proceso en el que estos agentes transforman los factores productivos en bienes y
servicios. El estudio de la funcidon de produccion, que relaciona el estado de conoci-
mientos tecnologicos con la decision de producir, el significado de los costes en dicha
decision y los conceptos relacionados. Se distinguen las decisiones de produccion
en el corto y largo plazo y se relacionan los conceptos de costes y produccion con la
maximizacion del beneficio empresarial. Asi mismo se realiza una vision general de
las estructuras de costes que soporta el sector turistico y se identifican las dificultades
para el logro del equilibrio en el mercado turistico a corto plazo, dado el caracter
dinamico que presenta la demanda turistica, y una serie de aspectos caracteristicos
de la oferta turistica, como su inmovilidad temporal y espacial, su rigidez y elevados
costes fijos, frente a la gran rapidez con la que cambian las tipologias turisticas. Asi
mismo se estudian y analizan los determinantes de la elasticidad precio de la oferta,
ilustrando la exposicion con ejemplos del sector turistico.

Un aspecto de significativa importancia en la economia aplicada al sector turisti-
co es la estructura de los mercados o subsectores que lo forman. En relacion con las
estructuras de mercados y formas de competencia en turismo (Capitulo 4), varian,
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segun los paises y los sectores, practicamente desde la competencia casi perfecta
hasta el monopolio absoluto, si bien al igual que en la mayoria de las industrias, gran
parte de las empresas en turismo operan en mercados de competencia imperfecta. Se
analiza la existencia de fallos de mercado y sus determinantes basicos y se aborda
la intervencion del Estado en defensa de la competencia en los mercados turisticos
como forma de evitar los abusos de poder de mercado de las empresas turisticas, asi
como otras modalidades de intervencion en la correccion de los diferentes fallos de
mercado.

Una vez analizado el sistema de economia de mercado basado en el juego de la
oferta y la demanda en los mercados de bienes y factores productivos, el capitu-
lo aborda los fallos de mercado atendiendo a los conceptos estructura de mercado,
equilibrio de mercado, asi como los fallos de mercado. La existencia de ciertas im-
perfecciones conducen a situaciones no eficientes, ademas de las situaciones mo-
nopolistas u oligopolistas donde el poder de mercado genera demandas sociales de
intervencion para equilibrar la oferta y la demanda. Este capitulo trata la actividad
del sector publico, aborda la existencia de economias mixtas y analiza bajo qué cir-
cunstancias los mercados fallan, no se alcanza la eficiencia en el mercado y surgen
las externalidades al no incluirse en los precios del mercado algunos efectos secun-
darios de la produccion o el consumo. Este proceso es especialmente relevante en
el sector turistico, cuyo producto recae fuertemente en activos publicos y donde
su oferta, ademas, se ve considerablemente mermada por las consecuencias de los
efectos externos negativos sobre el medio ambiente. Se analiza el papel que juega
el Estado como defensor del medio ambiente, insistiendo en las formas de corregir
las externalidades negativas y caminar hacia un desarrollo mas sostenible medioam-
bientalmente. Por ultimo, se analizan los instrumentos que dispone el Estado para
limitar el poder de mercado de las empresas y regular la actividad empresarial, asi
como la tendencia actual hacia la desregulacion de los mercados.

En el capitulo dedicado a la medicion de la actividad turistica (Capitulo 5) se
introducen las macromagnitudes y los conceptos y variables basicas de medicion
de la actividad econdmica turistica donde se pretende acercar al estudiantado a la
comprension del enfoque macroecondémico. Con este fin, se analiza el concepto de
producto o renta nacional desde su triple dimension y se razona por qué la renta total
de una economia es igual a su gasto total, aprendiendo a su vez cémo se define y
calcula el Producto Interior Bruto desde la perspectiva del flujo circular de la renta,
resaltando la existencia de productos intermedios y el enfoque del valor anadido.
Se introduce al estudiante en el concepto de Contabilidad Nacional y la compren-
sion de la contabilizacion de las operaciones econdmicas internacionales a través del
concepto de la balanza de pagos. En este ambito, y dada la relevancia de los efectos
arrastre del turismo sobre el resto de la economia, el marco de analisis input-output
aplicado al turismo ofrece una descripcion muy detallada del proceso productivo por
grupos de productos y flujos de bienes y servicios turisticos. Se destaca la integra-
cion del turismo en los Sistemas de Cuentas Nacionales a través de la elaboracion de





